
 

 
Исх.№____ от 16.02.2018 г.  

Заместителю директора ООО Кенфорд Спб 
Фабрики модной корпоративной одежды ENCHY 

От начальника отдела маркетинга 
ЗАО «Санаторий «Надежда» 

Кажан Н.Н. 
 
 
 

Уважаемая Светлана Валерьевна! 
 

 Хотелось бы отметить наши добрые партнерские отношения, которые сложились 
на протяжении последнего времени и все благодаря прекрасному, отзывчивому и 
профессиональному сотруднику Вашего предприятия-Морозовой Татьяне. Так как я сама 
являюсь руководителем коммерческого отдела, прекрасно понимаю, что зачастую 
прибыль предприятия зависит именно от человеческого отношения, порой достаточно 
теплого слова и спокойного уверенного тона для того, чтобы клиент не только вернулся к 
тебе снова, но еще и рекомендовал тебя остальным.  

Совсем недавно в Анапе прошла юбилейная XXV Международная выставка 
«Анапа-самое яркое солнце России», где мы, по праву, выгодно отличались от остальных 
участников, и все благодаря тому, что заранее подготовились и заказали униформу для 
службы приема и размещения. Изначально с Татьяной «на пробу» взяли 9 комплектов, а 
уже позже докупили к ним пиджаки. За все время общения по переписке и в «живом 
разговоре» чувствовался такт, корректность, желание помочь во всех возникающих 
вопросах. Так же данный менеджер помогла нам разобраться с размерной сеткой и быстро 
определиться с выбором фасона. После выставки и полученных комплиментов в адрес 
внешнего вида сотрудников нашего крупного, не побоюсь этого слова, предприятия (штат 
в высокий сезон составляет около 650 чел.) возникло непреодолимое желание 
отблагодарить Татьяну и попросить Вас премировать ее за отличную работу. Такие 
сотрудники в наше время-на вес золота!  

Надеемся, что наши компании и дальше будут плодотворно сотрудничать! Желаем 
Вам дальнейшего процветания, увеличения заказов и роста количества довольных 
покупателей!  

 
 
С Уважением,        ________________/Кажан Наталья Николаевна 8-918-6361111  
М.П. 

 


